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Peg & Faga quer mais 11 lojas até o fim de 91

O joga Master System, da Tec Toy, a empresa pretende investir LSS 10 milhdes no b!émn Fo/9r

Tec Toy mantém plano de investir
US$ 10 milhes no biénio 90/91

Da Reportagem Local

A Tee Toy ‘vai manter o plano
de investimeénto previsto para o
bidnio 90/91. A empresa pretende

licar nesse perfodo cerca de

10 milhdes, que serdo usa-
dos principalmente na

Em trés anos de existdneia, a
Tee Toy jd disputa co a
Brinquedos Bandeirante o segun-
da colocacfio no ranking do setor,
4 Bandeirante, usando como base
o fturamente em cruzeiros, € a
segunda  colocada, segundo a
Abring (Associagio Brasileira da

de nova fdbrica em Manaus, A
fdbrica deve ficar pronta oté o
fim do prdximo ano ¢ vai abrigar
quatro linhas de montagem, hoje
ﬂgﬂﬂﬂg. 5

Investimento faz parte da
estratégia de “'crescimento auto-
sustentado', segundo o diretor de
marketing Stefano Arnhold, 35,
El¢ diz que a empresa reinvesie
seus resultados e evita levantir
recursos junio a bancos.

Inddstria de Brinquedos), que
grega também os fabri
de instrumentos musicais,

Usando como critério o fo-
ramento em dilar, no ano passa-
do, a Tec Tay fica com a segunda
colocagio: lechou o ano com
cerca de USS 70 milhies, Ar-
nhold pretende manter esse de-
sempenho este ano,

Menino estraga
promocio
Da Reportagem Local

O Master System possui
um terceiro jogo dentro ds
seu sistema. Ele seria usado
coma conceilo onal,
s¢ fosse constatado declinio
de wvendss, A fdfin foi
abandonada porque um me-
ning de 12 anos deszobriv 0

redo hd dois meses. A
Folhinha mostra peste sd-

Da Reportagem Local

Depois de testar 0 mercado do
“faga vock mesmo™ com duas
lojas-piloto, a rede Peg & Faga
do grupo Plo de Agicar decide
explorar definitivamente esse sc-
tor com a expansio do nidmero de
pontos de venda,

A terceira loja da rede esid
sendo inaugurada hoje, na zona
oeste da capital paulistana, ¢ até o
final do préximo ano a meta do
grupo € abrir a porta de mais 11
na regido da Grande S3o Paulo,

O interior do Estado € outro
mercado gque vem sendo avaliado
pela empresa ¢ que deve integrar
a segunda fase de expansiio,

As noves lojas devesSo fer a
metragem padrio das duas pri-
meiras —800 m2 de drea de
venda— e entre 5,5 mil ¢ 6 mil
itens,

Os investimenios globais por
loja somam Cr$ 50 milhdes, se-
gundo Luiz Berlinck, 52, geren-
te-geral dadivisdo Peg & Faga,

A rede foi concebida dentro do
congeito de “*bricolage”, de ori-
gem francesa, © que consisic na
oferta de produtos para conservas
¢io e manutenglo das dreas inter-
na ¢ externa de uma residdncia,

Cada loja Peg & Faga conia
com seis segdes diferentes (ma-
deiras e fixagd obras

Jjardinagem ¢ utilidades; e ferra-
gem) & uma equipe técnica de
orientadores para o consumidor.
“‘Nossa idéia niio ¢ vender apenas
produte, mas também servigo'’,
afirma o executive,

A Peg & Faga faz parte da
divisio de varejo B do prupo Pio
de Agicar, ao lado das redes
Jumbo Eletro ¢ Extra. Sua parti-
cipagio no faturamento mensal
dessa divisio —estimado  pelo
execulivo em Cr§ 5 bilhdes— &
hoje de apepas 0,5%. Com o
plano de crescimento, a meta €
registrar 4% desse montante até o
final de 91,

A divisio de varejo A do grupo
abriga as redes Superbox, Mini-
box, supermercados especiais e
oulros supermercados,

A primeira loja foi aberta em
83, ma zoma sul, ¢ @ segunda,
entre 85 e B6, no shopping Lar
Cemier, zona norte. Apesar de
esse nlio ser um mercado nova, o

nidmera de ido-
res desses dois pontos nos dltimos
anos foi um dos fatores de esti-
mulo para o ampliagio da rede.

Cilculos realizados pels Peg &
Faga indicam que cada uma das
lojas-piloto recebia até dois anos
atris soas por dia e 1,200
por sdbado. Hoje, a média de
consumidores por loja ¢ de 1,000
a0 dia e 2,000 avs sdbados,

¢ reformas; tintas ¢ complemen-
tos; ferramentas e equipamentos;

O de cada uma das
duas lojas € de Cr$ 10,5 milhdes,
segundo Berlinck.

Resulmdos de  uma  outra
pesquisa, realizada com 1,746
pessoas em porias de supermer-
eados no ano passado, também
contribuiram para impulsionar o
projeto de crescimento,

Nela, 86% das mulheres ¢ B8%
dos homens entrevistades afirma-
ram que fazem pessoalmente os
consertos de casa,

Entre os motivos apontades, o
custo da mio-de-obra surgiu com
53% das opgdes ¢ a ocupagiio do
rempo livre, com 39%. A falta de
miio-de-obra obieve 17% das res-
postas,

Pintura e eletricidade foram os
reparos mais citados pelos entre-
vistados, com 61% e 58%, res.
pectivamente. Depols dedes, jar
dinagem foi lembrado por 30%
das pessoas, hidriulica, por 29%,
e carpintaria, por 35%.

Segundo o5 entrevistados, os
produtos  ligados a0 reparo da
casa mals indispensdvels sdo fer-
ramentas (86%), ferragens (35%)
e matérial de reposiclio (28%),
Dos critérios de escolha para a
atividade, prego/qualidade ganha-
ram 45% da simpatia dos consu.
midores; s6 prego, 25%; enquan-
10 a marca do produto ficow com
22%. A qualidede conquistou
20% das opgbes € o item indica-
o, 7%. (MB,

LETA MATS

Saben prodion 0 o “Iags vock mema™
Pt Pl

bado como acessar o jogo,

Comunicacio tera verba de US$ 6 mi

|Da Reportagem Loeal
A Tec Toy vai ampliar em 50%
o8 k . Bl

mais, opds a retraglo verificada
depois do pacote econdmico. A
venda do restante da linha conti=

nlos em p

e promoglio para conscguir repe-
tir em 90 o desempenho registra-
do em 89, quando fechou o ano
com um faturamento de USS 70
milbdes aproximadamente. A
verba destinada 3 divulgaglo este
ana € de USS 6 milhdes. Stefano
Arnhold, diretor de marketing da
empresa, afirma ser essa a dnica
farma de enfrentar um perfodo de
indefiniglo na cconomia.

A Tec Toy langou scu primeiro
produto em 88, No ano passado,
apresentol em setembro o video
game Master System, responsdvel
hoje por cerca de 50% do fatu-
ramentoda empresa.

As vendas do Master System ji
estdo dentro dos patamares nor-

quém do esperado, diz.

A empresa pervd langar este
ano mais oito produtos noves,
além de amplisr as opgdes de
canuchos para a linha de video.
O Master concorre no B‘;alsil com
equipamentos que ibilitim o
uso da linha Nﬁ'mns:?flbdudus
pela Gradiente, Dynacom e CEE.

Arnhold afirma deter hoje dois
tergos do mercado de video de
dltima geragdo. Cerea de 120 mil
Master System estio nas mdos
dos consumidores, diz.

A Tec Toy detém no Brasil o
lieencizmento da marea Sega, que
atua em trés mercados: bringue-
dos, video games ¢ fliperamas, e
produtos que usam o conceito de

inteligdneia artificial, ainda em
fase de estudos de laboratdrio.
Amhold no Jescarta o possibili-
dade de rlrl.!ar essa dlima linha
opals,
N:.\l in‘:.:li tncin artificial resulta
cm aparelhos voliades principal-
menic para o infantil.
de ser usado também em escolas
e i "p;m como it
de apoio .

0 me brasileiro  de
brinquedos movimentou no ano
passado um volume de miml‘
damente USS 700 il . A
Bmg:cdus Estrela 5.A. € a Ifder
isolada dessc setor, O bom de-
sempenho conseguido pela Tec

nos trés anos do atuagio &
decorréncia do  posicionamento
estratégico da empresa, ocupando
no pals uma fatia de mercado
carente de produtes, segundo o
executivo,

Cresce niimero de estabelecimentos
conveniados da Credicard em abril

Da Reportagem Lozal

O més de abril significou uma
retomada no crescimento do setor
de cartbes de crédito, na opinidio

de Ernesto Barbanti, 44, nove &

presidente da Credicard S/A, em-
presa gue adminisira os cardes
Diners e Credicard.  Segundo
Barbanti, no més passado foram
realizadas cerca de 3 milhies de
transagbes envolvendo os dois
cartfics, um movimento igual an
registrado no mesmo periodo de
1969, Em margo, a empresa ha-
via contabilizado cerca de 2,11
milhdes de transagies.

Outro dado apontado por Bar-
hanILi &Iii?._respciln a0 nimero de

05 con
que passou de 155 mil para 165
mil em abril. Esse mimero vinha
se mantendo inalterado desde o
infcio do ano. **Houve um retor-

dicard registrou 30 mil novas
adesties para os seus dois canies,
“*Mas € um ndmero baixa", diz

ment

no dos eitabel que ha-

ti, que espera conseguir 60

Ernesto Barbanti, novo presidente da empresa Credicard 5/A

queda, caso a economia se man-
tenha estével. Hoje, os juros co-
brados pelo Diners estio em

16,8% e os cobrados pelo Credi- |1
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A MAIOR AUTORIDADE MUNDIAL
EM ADM]NISTRE&%AO ESTRA' CA E
PLANEJAM

O ESTRA

GICO

Os empresérios e executivos brasileiros terdo a rara
oportunidade de estar com o autor das mals Importantes obras
J& editadas na drea e consultor de renome internacional.
Ansoff tem recebldo diversos prénilos por sua vallosa
contribuigdo & administragéo.

Téplcos Principals

de 80

estratégica

STRATEGIC MANAGEMENT

In the 1990s

— Fdrmula do sucesso estratégico — Os desaflos da década

— Diagnéstico e orientago estratégica
— Evolugéo do uso do computador na administragéo

— Anélise da competitividade em ambientes de turbuléncia

— Sistemas de tomada de decisdo
— Escolha da estratégia competitiva

— Como assegurar a coexisténcla entre administragéo de

operagdes e administragdo estratégica

— Gestdo do processo de transform
— Implementagdo de mudanga estrategica
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